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Comment utiliser ce guide

Vous accompagnez des familles qui n’arrivent plus a payer leur loyer. Vous animez
des ateliers sur les économies d¢nergie, vous montez des dossiers de surendettement,
vous expliquez un contrat d¥lectricité ou une facture deau, vous aidez une
personne a reprendre la main sur ses papiers. Vous le faites depuis des années, parfois
sous un autre intitulé de poste: conseillere logement, médiatrice budgétaire, chargée
d’accompagnement social, animatrice de prévention. Le dipléme d’Erat de conseiller
en économie sociale familiale (DECESF) peut reconnaitre ce que vous savez déja

faire. La validation des acquis de I'expérience (VAE) est la voie prévue pour cela.
Ce guide s’adresse a trois profils principaux:

* les titulaires du BTS Economie sociale familiale (ESF) qui exercent depuis un

certain temps sans avoir suivi 'année de formation au DECESF;

* les professionnels de I'intervention sociale qui accompagnent des personnes sur
le budget, le logement, I¥nergie, la consommation, lalimentation ou le
numérique  (conseillers  logement, médiateurs  budgétaires,  chargés
d’accompagnement en structure d’insertion, agents de point conseil budget,

intervenants de bailleurs sociaux);

* les travailleurs sociaux déja diplomés ou «faisant fonction» qui souhaitent faire

reconnaitre une expertise de la vie quotidienne.

Comment lire ce livre

Le chapitre 1 pose le cadre: le diplome, la réforme de la VAE, la rénovation du
DECESF par larrété du 6 octobre 2025 et la période de transition. Le chapitre 2
décode le référentiel bloc par bloc. Les chapitres 3 et 4 vous guident dans la
rédaction du dossier de faisabilité (I'ancien «Livret 1»), puis du dossier de
validation (lancien «Livret 2»). Le chapitre 5 présente six situations
professionnelles rédigées et commentées. Le chapitre 6 rassemble les reperes
techniques et réglementaires que le jury peut vérifier. Le chapitre 7 prépare
lentretien. Le chapitre 8 propose un plan de travail sur douze semaines et des check-
lists. Les annexes contiennent des grilles d’auto-évaluation par bloc et la liste des

sources.
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CHAPITRE 1

Le cadre de la VAE DECESF

Avant d¥crire la moindre ligne, il faut savoir précisément ce que vous visez, qui
décide, selon quel texte et dans quel ordre. Ce chapitre pose ces reperes. Il vous
évitera les erreurs les plus cotiteuses: travailler sur le mauvais référentiel, oublier une

date limite, ou confondre 'accompagnateur et le jury.

1.1Le DECESF en bref

Le diplome d’Etat de conseiller en économie sociale familiale est un diplome du
travail social. Il est régi aujourd’hui par deux textes successifs: I'arrété du 22 aott

2018, puis l'arrété du 6 octobre 2025, applicable 4 compter du ler septembre 2027.

Repére Ce qu'il faut savoir

Niveau Niveau 6 du cadre national des certifications
Grade Grade de licence

Fiche RNCP (référentiel 2025) RNCP41744

Certificateurs Ministere chargé de I'enseignement supérieur et

ministére chargé des solidarités

Organisation de la VAE Services académiques (rectorat, DAVA selon les
académies)
Organisation Quatre blocs de compétences

Le dipléme est porté conjointement par deux ministéres: celui chargé des affaires
sociales, qui définit la profession et ses référentiels avec la direction générale de la
cohésion sociale, et celui chargé de I'enseignement supérieur, qui 'organise dans les
académies. En pratique, pour un candidat a la VAE, I'interlocuteur administratif est
le service académique de votre région, qui instruit la recevabilité et organise les jurys.
Les appellations varient: DAVA (dispositif académique de validation des acquis),
service des examens du rectorat, ou autre. Votre architecte accompagnateur vous

indiquera le bon service.
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Le métier

Le référentiel professionnel présente le conseiller en économie sociale familiale
(CESF) comme un travailleur social dont I'expertise porte sur les domaines de la vie
quotidienne: alimentation-santé-hygiéne, budget, consommation, environnement-
énergie, habitat-logement, numérique et vie quotidienne. Il sappuie sur des
connaissances en sciences appliquées et en sciences humaines et sociales. Il conduit
un accompagnement social individuel et collectif, réalise des accompagnements
éducatifs budgétaires et intervient dans les mesures de protection administratives et
judiciaires. Ses modes d’action sont le conseil, I'information, I'animation et la

formation.

Ce qui distingue le CESF des autres travailleurs sociaux, c’est cette double
compétence: une compréhension fine des situations sociales et une expertise
technique des questions concrétes de la vie quotidienne. Lire un avis d’imposition,
comparer deux contrats d¥nergie, construire un budget réaliste, repérer une
situation de logement indigne, accompagner 'usage d’un espace personnel en ligne:
ces savoirs techniques sont au service d’un objectif qui, lui, est éducatif et social. Le

CESF ne gere pas le budget a la place de la personne; il Iaide 4 reprendre la main.
Les lieux d’exercice
Les CESF exercent dans des cadres tres variés. Les plus fréquents sont les suivants:

e les collectivités: centres communaux et intercommunaux d’action sociale

(CCAS, CIAS), services sociaux départementaux, services logement des

communes et intercommunalités;

* les organismes de protection sociale: caisses dallocations familiales (CAF),
caisses de la Mutualité sociale agricole, caisses de retraite;

* les bailleurs sociaux, pour I'accompagnement des locataires en difficulté, la
prévention des expulsions, I'accompagnement au relogement ou les projets
collectifs de résidence;

* les associations: centres d’hébergement et de réinsertion sociale (CHRS),
associations d'accompagnement vers et dans le logement, associations familiales,

structures gérant des points conseil budget, épiceries solidaires, centres sociaux;

* les services daide a domicile et les services d’aide et daccompagnement aux

familles, notamment dans le cadre de l'aide sociale a 'enfance;
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