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Comment utiliser ce guide

Vous animez des ateliers cuisine a petit budget dans un centre social. Vous expliquez
a un locataire comment lire sa facture d¥énergie, vous montez des dossiers d’aide
pour 'amélioration de I’habitat, vous organisez le linge, les menus et l'entretien
d’une résidence autonomie, vous coordonnez une équipe d’agents dans un CHRS.
Vous le faites depuis des années sous un intitulé qui ne dit pas tout: conseillere
habitat, animateur prévention, chargée de gestion locative, maitresse de maison,
référente famille, conseiller budget, responsable vie quotidienne. Le brevet de
technicien supérieur Economie sociale familiale (BTS ESF) décrit précisément ce
métier. La validation des acquis de I'expérience (VAE) permet de le faire reconnaitre

sans repasser par deux années de formation.

Ce guide s'adresse aux personnes qui exercent, ou ont exercé, des activités de conseil,
d’organisation, d’animation et de coordination dans les domaines de la vie
quotidienne: budget et consommation, habitat et logement, énergie et
environnement, alimentation, santé et hygiéne, numérique. Il convient aussi aux
bénévoles qui ont longtemps tenu ces réles dans une association familiale, une

épicerie solidaire ou une ressourcerie.

Ce livre n'est pas un cours d'économie sociale familiale. C’est un outil de travail qui

suit lordre réel de votre parcours.
* Chapitre 1: les regles du jeu. Le diplome, la réforme de la VAE, le circuit du
rectorat (DAVA), France VAE, le financement, et la différence avec le DECESF.

* Chapitre 2: les cinq blocs du référentiel décodés, avec des questions pour

retrouver vos situations.

* Chapitre 3: le Livret 1, ou dossier de faisabilité, avec un exemple complet

commenté.

* Chapitre 4: le Livret 2, ou dossier de validation, et la méthode pour rédiger une

situation.

* Chapitre 5: dix situations fictives rédigées et commentées, qui couvrent les cing

blocs.

* Chapitre 6: les reperes techniques et la posture que le jury peut vérifier.
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CHAPITRE 1

Le cadre de la VAE BTS ESF

Avant d¥crire, il faut savoir ce que vous visez, qui décide, selon quel texte et dans
quel ordre. Ce chapitre pose ces reperes. Il vous évitera les erreurs qui cotitent des
mois: viser le mauvais diplome, travailler sur un ancien référentiel, laisser expirer

une recevabilité ou découvrir trop tard qu’un financement ne couvre pas les frais de

jury.
1.1Le BTS ESF en bref

Le brevet de technicien supérieur Economie sociale familiale est un dipléme
national de niveau S (bac + 2). Il est enregistré au Répertoire national des
certifications professionnelles sous le numéro RNCP36938. Le certificateur désigné
par la fiche est le ministere de 'Enseignement supérieur et de la Recherche. Pour la

VAE, ce sont les rectorats qui organisent les parcours, a travers le dispositif

académique de validation des acquis (DAVA) de chaque académie.

Repére Ce qu'il faut retenir

Intitulé BTS Economie sociale familiale

Niveau 5 (bac +2)

Fiche RNCP RNCP36938 (succede 3 RNCP7570)

Texte de référence Arrété du 24 janvier 2022

Premiere session 2024

Echéance de la fiche 31 juillet 2027

Organisation 5 blocs professionnels et une unité de langue vivante
Interlocuteur VAE DAVA de votre académie, souvent via France VAE

Le métier décrit par le diplome
La fiche RNCP présente le titulaire du BTS ESF comme un professionnel qui

participe aux missions des établissements et services qui l'emploient, sur la base de
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son expertise dans les domaines de la vie quotidienne: alimentation-santé-hygiene,
budget, consommation, environnement-énergie, habitat-logement, numérique et
vie quotidienne. Il met ses compétences scientifiques, techniques et
méthodologiques au service de publics variés: bénéficiaires, usagers,
consommateurs, clients et professionnels. Il contribue a faire évoluer les
comportements individuels et collectifs dans une logique de développement

durable, et 2 'information sur 'accés aux droits.
Cinq fonctions structurent le métier, et chacune correspond a un bloc:

» lexpertise et le conseil technologiques en vie quotidienne;

* lorganisation technique de la vie quotidienne dans un service ou un

établissement;
e . . 1
* lanimation et la formation en vie quotidienne;
. . . b . . 37 .
* la communication professionnelle et 'animation d’équipe;

* la participation 4 la dynamique institutionnelle et partenariale.

Retenez le mot «technologique». Le BTS ESF n’est pas un diplome de travailleur
social au sens strict. C’est un diplome de technicien de la vie quotidienne, qui sait
pourquoi un logement est humide, ce que cofite réellement un abonnement,
comment organiser le circuit du linge d’une résidence ou ce qu’il faut vérifier sur
une étiquette. Il met ce savoir au service des personnes et des équipes. Votre dossier

doit le montrer.

Les emplois concernés

La fiche officielle cite, 2 titre d’exemples, les intitulés suivants: animateur prévention
santé; animateur famille, animateur senior; animateur médiation sociale; animateur
en consommation; référent famille; conseiller habitat; conseiller budget; chargé de
gestion locative; conseiller en économie domestique; conseiller en énergie;
responsable ou animateur de collecte; conseiller aux tuteurs familiaux; responsable

vie quotidienne dans un établissement.

Sur le terrain, d’autres intitulés recouvrent les mémes activités: maitresse ou maitre
de maison, technicien vie quotidienne, gouvernante en résidence, animatrice
d’atelier cuisine, médiatrice énergie, chargée de relogement, intervenante en épicerie
solidaire, coordinatrice de ressourcerie. Ce qui compte n’est pas le titre de votre fiche

de paie mais ce que vous faites.
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